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ESITO dell'indagine: Gradimento del servizio scuolabus, utente presso la scuola 
dell'Infanzia (1 rappresenta il minor gradimento e 10 il maggiore). 

 

utenti n. 17 

questionari ricevuti n.  6 

 
 
 
1.SCUOLABUS 
 
1.1 Pulizia e stato generale            

dall'inizio del viaggio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte      1  3 1 1 
 

           

1.2 Comfort 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte       1 3 1 1 

 
2. PERSONALE DI GUIDA 
           

2.1 Comportamento in guida 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte        2 2 2 
 

           

2.2 Rapporto con gli utenti 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte        2 2 2 
 

           

2.3 Osservanza degli orari 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte       1 2 1 2 

 
 
3. PERSONALE DI SORVEGLIANZA  
           

3.1 Comportamento a bordo 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte       1 1 1 3 
 

           

3.2 Autorevolezza 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

n. risposte      1  1 3 1 

 
Osservazioni: 
nessuna 
 
 


